
Информация по обеспечению инвалидов техническими средствами 
реабилитации и протезно-ортопедическими изделиями с использованием 

электронного сертификата

Одним из видов обеспечения инвалидов техническими средствами 
реабилитации и протезно-ортопедическими изделиями является электронный 
сертификат, который дополняет уже действующие способы обеспечения 
средствами реабилитации. 

Данный вид обеспечения представляет собой современный цифровой 
сервис - электронный сертификат на приобретение технических средств 
реабилитации (ФЗ № 491 от 30.12.2020 «О приобретении отдельных видов 
товаров, работ, услуг с использованием электронного сертификата»). 

Новый платежный инструмент представляет собой реестровую запись, 
информация о которой регистрируется в Единой государственной 
информационной системе социального обеспечения (ЕГИССО). Сертификат 
привязан к банковской карте платежной системы «МИР», выпущенной любым 
банком Российской Федерации. Денежные средства на карту не перечисляются, 
а резервируются в Федеральном казначействе, до совершения покупки.

Такой сервис помогает самостоятельно и с удобством выбирать и 
приобретать технические средства реабилитации (ТСР), если они 
предусмотрены в индивидуальной программе реабилитации и абилитации 
инвалида (ИПРА) либо в программе реабилитации пострадавшего от трудовых 
травм и профзаболеваний. 

Электронный сертификат работает как банковская карта и позволяет 
мгновенно оплатить выбранный товар. При этом свои собственные средства 
инвалид будет тратить только на то, чтобы оплатить разницу в цене, если 
выбранное изделие превышает номинал сертификата. 

Сертификат содержит следующую информацию:
- вид и количество средств реабилитации, которые можно приобрести по 

сертификату;
- максимальную цену за единицу средства реабилитации, которую можно 

оплатить сертификатом;
- срок действия, в течение которого можно использовать сертификат для 

оплаты средств реабилитации.
На сегодняшний день электронный сертификат доступен практически для 

всех видов ТСР серийного производства и частично на протезно-ортопедические 
изделия, но перечень ТСР будет поэтапно расширяется путем включения в него 
ТСР индивидуального изготовления.

Перечень технических средств реабилитации, предоставляемых 
гражданам с использованием электронного сертификата:

- Трости опорные и тактильные, костыли, опоры, поручни;
- Кресла-коляски с ручным приводом (комнатные, прогулочные, активного 

типа), с электроприводом и аккумуляторные батареи к ним, малогабаритные;
- Ортопедическая обувь;
- Экзопротезы молочной железы;
- Чехлы для экзопротезов молочной железы;
- Глазные протезы;
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- Чехлы на культю протезов верхних и нижних конечностей;
- Противопролежневые матрацы и подушки;
- Приспособления для одевания, раздевания и захвата предметов;
- Специальная одежда;
- Специальные устройства для чтения «говорящих книг», для оптической 

коррекции слабовидения;
- Медицинские термометры и тонометры с речевым выходом;
- Сигнализаторы звука световые и вибрационные;
- Слуховые аппараты, в том числе с ушными вкладышами 

индивидуального изготовления;
- Кресла-стулья с санитарным оснащением;
- Брайлевский дисплей, программное обеспечение экранного доступа;
- Подгузники;
- Спецсредства при нарушениях функций выделения (моче и 

калоприемники), кроме двухкомпонентных.
- Телефонные устройства с функцией видеосвязи, навигации и с текстовым 

выходом;
- Телевизоры с телетекстом для приема программ со скрытыми 

субтитрами.
С 1 марта 2023 года в перечень технических средств реабилитации, 

приобретаемых с использованием электронного сертификата, включены 
следующие виды:

- Двухкомпонентные калоприемники и уроприемники;
- Катетеры для самокатетеризации лубрицированные (с зафиксированным 

гидрофильным покрытием);
- Катетеры для самокатетеризации лубрицированные (с 

незафиксированным гидрофильным покрытием);
- Наборы-мочеприемники, катетеры лубрицировнанные для 

самокатетеризации;
- Двухкомпонентные дренируемые калоприемники для детей 

(педиатрические) в комплекте: адгезивные пластины, плоские, мешки 
дренируемые.

С актуальным перечнем ТСР, доступных для приобретения с 
использованием электронного сертификата можно ознакомиться на 
портале gosuslugi.ru или по ссылке https://ktsr.sfr.gov.ru/.

С 1 июля 2023 года планируется включение в перечень ТСР, 
доступных для приобретения с использованием электронного сертификата 
протезов и ортезов.

В настоящее время на территории Ставропольского края к системе 
реализации продаж ТСР по электронным сертификатам подключены 12 
организаций, которыми открыты 17 торговых точек продаж товаров, работ, 
услуг, осуществляющих реализацию ТСР с использованием электронного 
сертификата: «Ставропольский» и «Пятигорский» филиалы АО «Московское 
ПрОП», ООО «Форпост-МЕД», ООО «Мастер Слух», ООО «Радуга звуков», 

https://www.gosuslugi.ru/
https://ktsr.sfr.gov.ru/
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ООО «Центр протезирования и ортопедии», ООО НПП «Прогресс», ЗАО 
«НьюКо», ООО «Завод слуховых аппаратов «Ритм», ООО «Городской центр 
протезирования и реабилитации инвалидов», ИП Мурзинов Максим 
Вячеславович, ИП Плаксин Николай Петрович.

Кроме того, активно прием электронных сертификатов ведется онлайн-
площадками – Ozon, Stoma26. Сегодня можно направить бюджетные средства 
напрямую продавцу через онлайн-магазин и купить необходимое средство 
реабилитации, не выходя из дома. 

Преимущества электронного сертификата:

 Возможность приобретения технического средства реабилитации без 
использования собственных средств;

 Возможность приобретения Технического средства реабилитации 
(рекомендованного в программе реабилитации), которое необходимо с 
учётом медицинских или физиологических потребностей гражданина;

 Возможность приобретения технического средства у определенного 
поставщика, в определенной торговой точке, в том числе онлайн-магазине 
(по всей территории Российской Федерации);

 Не нужно ждать закупки технических средств фондом или выплаты 
компенсации затраченных средств;

 Электронный сертификат привязан к банковской карте «МИР», 
дополнительных документов для оформления электронного сертификата 
не требуется;

 Весь процесс доступен онлайн - от оформления сертификата (заявление 
можно подать на сайте www.gosuslugi.ru) до покупки технического 
средства (онлайн-магазины).

http://www.gosuslugi.ru/


Перечень технических средств реабилитации, предоставляемых 
гражданам с использованием электронного сертификата

- Трости опорные и тактильные, костыли, опоры, поручни;
- Кресла-коляски с ручным приводом (комнатные, прогулочные, активного 

типа), с электроприводом и аккумуляторные батареи к ним, малогабаритные;
- Ортопедическая обувь;
- Экзопротезы молочной железы;
- Чехлы для экзопротезов молочной железы;
- Глазные протезы;
- Чехлы на культю протезов верхних и нижних конечностей;
- Противопролежневые матрацы и подушки;
- Приспособления для одевания, раздевания и захвата предметов;
- Специальная одежда;
- Специальные устройства для чтения «говорящих книг», для оптической 

коррекции слабовидения;
- Медицинские термометры и тонометры с речевым выходом;
- Сигнализаторы звука световые и вибрационные;
- Слуховые аппараты, в том числе с ушными вкладышами 

индивидуального изготовления;
- Кресла-стулья с санитарным оснащением;
- Брайлевский дисплей, программное обеспечение экранного доступа;
- Абсорбирующее белье, подгузники;
- Спецсредства при нарушениях функций выделения (моче и 

калоприемники).
- Телефонные устройства с функцией видеосвязи, навигации и с текстовым 

выходом;
- Телевизоры с телетекстом для приема программ со скрытыми 

субтитрами.
С 1 марта 2023 года в перечень технических средств реабилитации, 

приобретаемых с использованием электронного сертификата, включены 
следующие виды:

- Двухкомпонентные калоприемники и уроприемники;
- Катетеры для самокатетеризации лубрицированные (с зафиксированным 

гидрофильным покрытием);
- Катетеры для самокатетеризации лубрицированные (с 

незафиксированным гидрофильным покрытием);
- Наборы-мочеприемники, катетеры лубрицировнанные для 

самокатетеризации.
- Двухкомпонентные дренируемые калоприемники для детей 

(педиатрические) в комплекте: адгезивные пластины, плоские, мешки 
дренируемые.

С актуальным перечнем ТСР, доступных для приобретения с 
использованием электронного сертификата можно ознакомиться на 
портале gosuslugi.ru или по ссылке https://ktsr.sfr.gov.ru/.

С 1 июля 2023 года планируется включение в перечень ТСР, 
доступных для приобретения с использованием электронного сертификата 
протезов и ортезов.

https://www.gosuslugi.ru/
https://ktsr.sfr.gov.ru/


Преимущества
электронного сертификата ТСР


ВОЗМОЖНОСТЬ ПРИОБРЕТЕНИЯ ТЕХНИЧЕСКОГО СРЕДСТВА РЕАБИЛИТАЦИИ БЕЗ
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СОБСТВЕННЫХ СРЕДСТВ;


ВОЗМОЖНОСТЬ ПРИОБРЕТЕНИЯ ТЕХНИЧЕСКОГО СРЕДСТВА РЕАБИЛИТАЦИИ
(РЕКОМЕНДОВАННОГО В ПРОГРАММЕ РЕАБИЛИТАЦИИ), КОТОРОЕ НЕОБХОДИМО С 
УЧЁТОМ МЕДИЦИНСКИХ ИЛИ ФИЗИОЛОГИЧЕСКИХ ПОТРЕБНОСТЕЙ ГРАЖДАНИНА;


ВОЗМОЖНОСТЬ ПРИОБРЕТЕНИЯ ТЕХНИЧЕСКОГО СРЕДСТВА У  ОПРЕДЕЛЕННОГО
ПОСТАВЩИКА, В ОПРЕДЕЛЕННОЙ ТОРГОВОЙ ТОЧКЕ , В ТОМ ЧИСЛЕ ОНЛАЙН-МАГАЗИНЕ
(ПО ВСЕЙ ТЕРРИТОРИИ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ);


НЕ НУЖНО ЖДАТЬ ЗАКУПКИ ТЕХНИЧЕСКИХ СРЕДСТВ ФОНДОМ ИЛИ ВЫПЛАТЫ
КОМПЕНСАЦИИ ЗАТРАЧЕННЫХ СРЕДСТВ;


ЭЛЕКТРОННЫЙ СЕРТИФИКАТ ПРИВЯЗАН К БАНКОВСКОЙ КАРТЕ «МИР», 
ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ ДОКУМЕНТОВ ДЛЯ ОФОРМЛЕНИЯ ЭЛЕКТРОННОГО СЕРТИФИКАТА НЕ
ТРЕБУЕТСЯ;


ВЕСЬ ПРОЦЕСС ДОСТУПЕН ОНЛАЙН - ОТ ОФОРМЛЕНИЯ СЕРТИФИКАТА (ЗАЯВЛЕНИЕ 
МОЖНО ПОДАТЬ НА САЙТЕ WWW.GOSUSLUGI.RU) ДО ПОКУПКИ ТЕХНИЧЕСКОГО СРЕДСТВА 
(ОНЛАЙН-МАГАЗИНЫ).

http://www.gosuslugi.ru/


Торговые точки по Ставропольскому краю для обеспечения 
инвалидов с использованием Электронного сертификата ТСР

Филиал «Пятигорский» АО «Московское ПрОП»
(обувь, трости, костыли, ходунки, спецодежда, кресло-коляски, кресла стулья с 

санитарным оснащением, экзопротезы молочной железы, чехлы на культи нижних и верхних 
конечностей)

Адрес: г. Пятигорск, ул. Октябрьская, д. 43, тел. +7 (8793) 33-80-86
              

Филиал «Ставропольский» АО «Московское ПрОП» 
(обувь, трости, костыли, ходунки, спецодежда, кресло-коляски, кресла стулья с 

санитарным оснащением, экзопротезы молочной железы, чехлы на культи нижних и верхних 
конечностей)

Адрес: г. Ставрополь, ул. Партизанская, д. 41 Б, тел. +7 (8652) 24-11-55
        

Индивидуальный предприниматель Алексеев Александр 
Германович (ООО «Форпост-МЕД»)

(спецсредства при нарушениях функций выделения (моче и калоприемники), 
абсорбирующее белье, подгузники)

Адрес: г. Ставрополь, ул. Лермонтова, д. 121, тел. +7 (8652) 34-92-10

Общество с ограниченной ответственностью «Научно-
производственное предприятие» «Прогресс»

 (трости, костыли, поручни, опоры, ходунки, кресло-коляски, кресла стулья с санитарным 
оснащением, спецсредства при нарушениях функций выделения (моче и калоприемники), 

абсорбирующее белье, подгузники, спецодежда, приспособления для одевания)

Адрес: г. Ставрополь, ул. Шпаковская, д. 111, тел. +7 (909) 751-64-54

Индивидуальный предприниматель Плаксин Николай Петрович
(слуховые аппараты, ушные вкладыши индивидуального изготовления)

Адрес: г. Ставрополь, ул. Дзержинского, д. 205А, тел. +7 (8652) 58-97-58;
г. Пятигорск, пр-т Калинина, д. 20, тел. +7 (8793) 32-38-52.

Общество с ограниченной ответственностью «МастерСлух»
(слуховые аппараты, ушные вкладыши индивидуального изготовления)

Адрес: г. Ставрополь, ул. Булкина, д. 6 (пом.1), тел. +7 (8652) 46-06-60;
г. Пятигорск, пр-т. Калинина, д. 78, тел. +7 (988) 763-00-86;

г. Буденновск, ул. Пушкинская, д. 242, тел. +7(968) 266-29-09.



Общество с ограниченной ответственностью «Радуга Звуков»
(слуховые аппараты, ушные вкладыши индивидуального изготовления)

Адрес: г. Ставрополь, ул. Семашко, д. 1, тел. +7 (8652) 75-54-24;
г. Ставрополь, ул. Гагарина, д. 1 А, тел. +7 (8652) 71-25-67;

г. Пятигорск, пр-т Калинина, д. 79, тел. +7 (8652) 75-54-24.

Индивидуальный предприниматель 
Мурзинов Максим Вячеславович

(слуховые аппараты, ушные вкладыши индивидуального изготовления)

Адрес: г. Ставрополь, ул. Булкина, д. 9, тел. +7 (8652) 56-85-95

Общество с ограниченной ответственностью 
«Центр протезирования и ортопедии»

(обувь, трости, костыли, чехлы на культи нижних и верхних конечностей)

Адрес: г. Ставрополь, ул. Серова, д. 388 А, тел. +7 (968) 266-96-14

Закрытое акционерное общество «НьюКо»
(слуховые аппараты, ушные вкладыши индивидуального изготовления)

Адрес: г. Кисловодск, пр-т Победы, д. 33 А, тел. +7 (918) 880-02-39

Общество с ограниченной ответственностью
«Завод слуховых аппаратов «Ритм»

(слуховые аппараты, ушные вкладыши индивидуального изготовления)

Адрес: г. Ставрополь, ул. Льва Толстого, д. 58, тел. +7 (8652) 28-16-60
           

Общество с ограниченной ответственностью
«Городской центр протезирования и реабилитации инвалидов»

(обувь, трости, костыли, ходунки, кресло-коляски, кресла стулья с санитарным 
оснащением, чехлы на культи нижних и верхних конечностей)

Адрес: г. Пятигорск, пр-т Калинина, д. 119, тел. +7 (928) 316-02-00

Интернет-магазины 
(возможна доставка по Ставропольскому краю):

OZON (www.ozon.ru) – весь перечень ТСР;

STOMA26 (www.stoma26.ru) – весь перечень ТСР, кроме слуховых аппаратов и 
ушных вкладышей индивидуального изготовления.

http://www.ozon.ru/
http://www.stoma26.ru/


Единый контакт-центр
взаимодействия с 

гражданами: 
8-800-100-00-01
Горячая линия в 

Ставропольском крае:       
8-800-600-02-36

 номер

 срок действия

 реквизиты карты Мир

 СНИЛС

 контактный телефон получателя

ТСР

 орган, предоставляющий меры

господдержки, предельная

стоимость единицы товара, в

котором нуждается получатель

 вид ТСР, которое можно

приобрести по ЭС

 Документ, удостоверяющий 

личность

 Заявление по форме с 

указанием номера 

национального платежного 

инструмента (действующей 

карты «Мир»)

 Индивидуальная программа 

реабилитации и абилитации 

(ИПРА)/ программы 

реабилитации пострадавшего

на производстве (ПРП)/ 

заключение врачебной 

комиссии

это электронная запись в реестре, 
которая прописывается на номер 
банковской карты платежной 
системы «Мир», выпущенной 
любым банком Российской 
Федерации. Сами денежные 
средства на карту не 
перечисляются, резервируются в 
Федеральном казначействе до 
совершения покупки.

 люди с инвалидностью, в 

том числе дети-инвалиды

 пострадавшие от 

несчастных случаев на 

производстве

 получившие 

профессиональное 

заболевание

 ветераны

 БЫСТРО (ЭС оформляется 

5 рабочих дней, а 

процедуры госзакупок

длятся до 90 дней)

 ИНДИВИДУАЛЬНО

(самостоятельный выбор 

ТСР по каталогу)

 УДОБНО (все этапы

покупки можно  совершать

онлайн, не выходя из 

дома)

№ 491-ФЗ от 

30.12.2020 «О 

приобретении 

отдельных видов 

товаров, работ, 

услуг с 

использованием 

электронного 

сертификата»

Возможность возврата ТСР 
предусмотрена. Возврат происходит в 
ту торговую точку или торговую сеть, 
где было приобретение. Если торговая 
точка согласна на возврат ТСР, нужно 
предъявить карту «Мир», на которую 
записан ЭС. Возвращенное количество 
будет добавлено на ЭС. Если срок 
действия ЭС не истек, то его можно 
снова использовать для приобретения 
ТСР.  Срок действия ЭС при возврате 
не изменяется.

Исключения – отдельные товары, 
которые возврату не подлежат. 
Перечень непродовольственных 
товаров надлежащего качества, не 
подлежащих обмену, утвержден 
постановлением Правительства РФ от 
31 декабря 2020 г. № 2463.

https://esnsi.gosuslugi.ru/classifiers

Перечень TCP
/https://ktsr.sfr.gov.ru, 

приобретаемых с помощью ЭС, 
утверждается Минтрудом 
России.

Ознакомиться со списком 
магазинов, которые принимают ЭС 
можно на сайте ГИС ЭС и в
электронном каталоге TCP

https://esnsi.gosuslugi.ru/classifiers/5541/
https://esnsi.gosuslugi.ru/classifiers/5541/
https://ecert.gov.ru/
https://ecert.gov.ru/
https://ecert.gov.ru/
https://ecert.gov.ru/
https://ecert.gov.ru/
https://ecert.gov.ru/
https://ecert.gov.ru/
https://ecert.gov.ru/
https://ktsr.sfr.gov.ru/

